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Es ware gut eine Moglichkeit zu haben Tickets unabhangig von Usern aufheben zu konnen. Sprich User 16schen,
aber das Ticket als Nachweis zur Loschung aufheben zu konnen. Die Sperrung der User reicht nicht, da dann
keine Nachrichten mehr von diesen Adressen angenommen werden und eine erneute Kontaktaufnahme
.unbemerkt bleibt
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